THEMENBLATT

Perfekte ERP-Anbindung
am Point-of-Sale

Der Kassenbereich am Point-of-Sale in der Filiale ist im Handel der wichtigste
Kundenberthrungspunkt. Die ziigige und reibungslose Abwicklung entscheidet
mal3geblich Uber die Kundenzufriedenheit. Die intuitiv bedienbare Online-Kas-
senlosung fir Sage b7 ist real-time an die Zentrale angebunden. So herrscht
jederzeit vollstandige Transparenz tber Bestande und Abverkaufe der einzelnen

Filialen. Dies verkirzt die Beschaffungszeiten und ermaéglicht der Unterneh-

mensleitung zeitnahe Information.

Dem Kassenarbeitsplatz kommt bei Einzelhandlern
eine zentrale Bedeutung innerhalb einer ERP-Instal-
lation zu. An der Kasse passiert weitaus mehr als

die reine Abwicklung von Bezahlvorgangen. Daher
steht durch die integrale Einbindung in Sage b7 an
jedem Kassenarbeitsplatz bei Bedarf die komplette
ERP-Funktionalitat zur Verfigung. lhre Mitarbeiter
konnen so direkt Lagerbestdande priifen, Bestellun-
gen ausldsen, Zahlungseingange fiir Auftrage mit
Rechnung verbuchen, sowie Reklamationen und
Servicevorgange abwickeln. Kundenindividuelle
Konditionen und Rabatte kdnnen direkt beim Kas-
sieren berticksichtigt werden. Zudem steht jeder-
zeit die komplette Preisfindung zur Verfigung, was
insbesondere bei Einsatz der Kasse im GroRhandel
wichtig ist. Durch die Online-Anbindung aller Filialen
an Ihr zentrales ERP ist der Zugriff auf sémtliche Auf-
trags- und Stammdaten Uber alle Standorte hinweg
sichergestellt.

Egal, welche Hardware Sie fir Ihre Kasse verwenden:
Sage b7 sorgt fir die optimale Bedienung auf touch-
fahigen Displays und klassischen Kassensystemen.
Dank der Plattformneutralitat konnen Sie die fur Ihr
Geschaft passende Hardware auswahlen. Gangige
Peripherie-Geréte, wie Bondrucker, Barcode-Scanner,
Kassendisplay und -schublade werden ber Stan-
dard-Schnittstellen angeschlossen. Ebenso lassen
sich optional Kartenzahlungsterminals anbinden.
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Komplette ERP-Funktionalitdt — direkt Giber die Kasse

Sage b7 unterstiitzt im Standard die gangigen
elektronischen Bezahlverfahren, sowie die Verwal-
tung von Bonus- und Geschenkkarten. Fur Filialen,
die sich in Grenzregionen oder an Orten mit hohem
Touristenaufkommen befinden, bietet die Mehr-
wahrungsfahigkeit die Flexibilitat, auch Zahlung in
Fremdwahrungen abzuwickeln. Verschiedene Zah-
lungsarten lassen sich dabei kombinieren.

Fur Filial- und Unternehmensleitung stehen viel-
faltige Auswertungsmaoglichkeiten zur Verfigung.
Wichtig: Durch die zentrale Datenhaltung gentigt
die Lésung den gesetzlichen Aufbewahrungspflich-
ten der Fiskalbehorden, welche neben Daten aus der
Finanz- oder Lohnbuchhaltung auch vorgelagerte
Systeme wie das Kassensystem einschlieBen.

Vorteile fiir Ihr Unternehmen

« Real-Time-Transparenz

« Unterstltzung der gangigen Zahlungsmittel
« Mehrwahrungsfahigkeit

« Auf Standard-PC-Hardware einsetzbar

« Auch fur touchfahige Displays optimiert

« Anschluss von Zahlungsterminals

« Einhaltung der gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten

Unterstlitzung touchfdhiger Kassendisplays

Einfache Bedienbarkeit

Die einfache, intuitive Bedienbarkeit der Kassen

mit Touch-Oberflachen erleichtert die Einarbeitung
neuer Mitarbeiter. Zusatzliche Funktionen unter-
sttzen die schnelle und reibungslose Abwicklung
der Bezahlvorgange durch lhre Mitarbeiter. Fir den
zu zahlenden Betrag werden beispielsweise automa-
tisch die méglichen Bargeldmengen angezeigt, mit
denen der Kunde zahlt. Die Sammelkassierung neu
erfasster Positionen mit existierenden Auftragen,
das Parken von Kassenvorgdngen oder das einfache
Aktivieren von Pausenzeiten unterstiitzen die Mit-
arbeiter dabei, jeden Kunden optimal zu bedienen.

EC-Cash und Kartenzahlung

Die Anbindung von EC-Cash und Kartenzahlungs-
terminals an das Kassensystem unterstitzt eine
Vielzahl der in den verschiedensten Landern ge-
brauchlichen Zahlungsterminals und Schnittstellen-
protokolle. Die Lésung wurde durch die Zahlungs-
provider TeleCash und PayLife offiziell zertifiziert.

Geschenk-und Bonuskarten

Bereits um Standard inbegriffen ist die Verwaltung
von Bonuskarten-Konten. So kbnnen eigene Bonus-
karten ausgegeben werden und den Kunden beim
Bezahlen umsatzabhéngig Bonuspunkte auf ein
Kartenkonto gutgeschriebenen werden. Weiterhin
ist die Kassenldsung fur die Anbindung an externe
Geschenkekarten-Provider, z. B. Loyalty Gift Card
oder SmartLoyalty vorbereitet.

Weitere Informationen unter: www.sage.de/b7

oder unter +49 (0)69 50007-4038
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